Verhaltenssteuerung durch Sachzwiange

Inaugural-Dissertation
zur Erlangung des Doktorgrades
der Philosophie an der Ludwig-Maximilians-Universitat

Miinchen

vorgelegt von
Christian Innerhofer
Marz 2009



Inhaltsverzeichnis

Inhaltsverzeichnis
DANKSAGUNG 3
ZUSAMMENFASSUNG 4
ABSTRACT 4
VORWORT 9
A THEORETISCHER TEIL 1
1 EINLEITUNG n
1.l Fragestellung......cccounnee 12
1.2 Aufbau und MethodiK...o.vnieceniencissmnisciensincssmmsesssssscsssanescesssresssonsans 16
2 ,SACHZWANG® - EINE ERSTE DEFINITION 20
2.1 Etymologische Bedeutung............... 21
2.2 Anwendungsbereiche 22
2.3 Vorliufige Arbeitsdefinition .......cccoecivcieneeicniennencnsseneene 23
3 KLASSIFIKATION VON SACHZWANGEN 25
3.1 Organisierte SAChZWANGE....cccereceisirerivnniinecrsorissrsssesesinassrsisesssssessassssssssssersasenss 25
3.2 Verhaltenssteucrung durch Sachzwinge........... .26
3.3 Objektgebundenheit von Sachzwiingen.... .28
3.3.1  Sachzwang und Selbstkontrolle 28
3.3.2 Sachzwang und Suchtverhaiten 29
3.3.3 Komplexitit von Sacl 2 30
3.34 Symbolische Sochzwing El|
33.5 Analoge Sachzwing 32
3.3.6 Gesetze als Sachzwiing 33
3.4 ZuSAMMENTASSUNG ....covvrvrirerrrriererneraessessessssssessasssssansssesassssssssasssssensssssasasssasens 34
4 LITERATUR 36
4.1 Einleitung..., .36
4.2 Eigenschaftsmodel. ..ot s seanseiesserncenees 36
4.3 BehaVIOTISINUS .....coovvnicreirnrvisinessresnsessesssseconsesiesessssasssssesmassasssssssssasssssssssssssasse 39
4.4 Symbolischer und moderner InteraktioniSIMUS «..ccceerrvrveririeererrersareereniines .44
44.1 Sy ioni 44
44,2 Modemer Intcraktioni 45

Seite 5



Inhaitsverzeichms

4.5 Umweltpsychologie .48
4.6 Handlungstheorien 52
46.1 Verhalten und Handlung 5§72
462 Naive Handhmgstheorien 54
463 Handlungsmodelle der sozialen Kognition 57
464 Handhmgsregulationstheorie 59
4.6.5 Finalithtsparadig 62
4.7 Zusammenfassung ...........ceviverenies 66
5 EMPIRISCHE BEISPIELE 68
5.1 FehlerverMeidUng . ...coeecomeiirciiriici sttt essessssssssssssasssenassssasesens 68
5.2 ProduKtdeSiZN ...cucuiveeincieieniisiisireiin sttt s s st s ben s 71
5.3 Klassenzimmergestaltung .........coieiereeinisesscninanes 72
5.4 Montessoripidagogik 74
5.5 AUENPIIEEE .ottt 75
5.6 GESUDAREIt ....ciriiinaririiniiicinicis st n s st s s s r b e 77
5.7 Rehabilitationstherapie ......c...coueesririnincenssesencessaes .78
5.8 Biirogestaltung.......ooovcvvenicceerenniiennnnnns ....80
5.9 Verbrechensverhiitung 80
5.10Kontrolluhren 82
B KONZEPTIONELLER TEIL 84
6 ENTWICKLUNG EINES RAHMENMODELLS ZUR ANALYSE VON SACHZWANGEN ........84
6.1 Finalititsparadigma und der Status von Sachzwlingen...........ceccevmreccrenrracienne. 84
6.2 Deskriptiver Charakter der Handlungstheoric zum Sachzwang........cooueveiiececrenns 85
6.3 Formalisierung des Finalititsparadigmas 87
631 Handl 87
6.3.2 Motiv-Situation (MS) 88
6.3.3  Ziel-Konzept (ZK) 93
634 Handlungsspiclraum (HS) 102
63.5 Weg-Schema (WS) 106
6.3.6 Handlungsergebnis (HE) 109
63.7 Grenzen des Finalithtsparadig 11
6.3.8 Handl g (HZ) 111
639 Leb hang (LZ) 13
6.3.10 Z 1o g 14

7 DEFINITION VON SACHZWANGEN IM RAHMENMODELL 116
7.1 Suche nach einer Defitition.........cuieevremimmnerniesnisinienminnisiensseescasssessesssssosssessens 116

Seite 6



Inhaltsverzeichnis

7.2 Sachzwang als Element des Finalititsparadigmas 117
7.3 Direkte vs. Indirekte Intervention......cvvvieevncriinriennan. 118
7.4 Vorteile von Sachzwingen........ccveervreerinnee 119
7.5 Finale Definition ,Sachzwang’ ...........ccoecemnuecveennunecres 119

7.6 Typen von Sachzwingen
7.7 Abgrenzung Sachzwang - direkte Verhaltensbeeinflussung

7.8 Verkniipfung Sachzwang - direkte Verhaltensbeeinflussung.........ccceeriiereriennns 126
7.9 Wirkweise vOn SAChZWANLEN .....cvvveirereeeninierirasessirneconorssssaesesesessaaene 127
7.10Organisation von SACHZWANZEN.........uvvorinieiviinissisiniarisssessessisionssassosiessssssnsanes 129
7.10.1 Analysc der A handl 130
7.10.2 Definition der Ziclhandlung 130
7.10.3 Entwicklung von Sact 8 130
7.11 Aufheben von SAChZWHNGEN.......ccceuriieeeniireniieinireccetiersesisnistressesseressscssses 133

8 ENTWICKLUNG METHODIK UND VERFAHREN ZUR ANALYSE YON SACHZWANGEN135
8.1 Schritt 1: Beschreibung - zu verfinderndes Verhalten.........covesiseernecisnvoisennes 135
8.2 Schritt 2: Beschreibung - individueller Lebens- und Handlungszusammenhang. 136
8.3 Schritt 3: Beschreibung - kritische Handlung(en) ......cv.ccovimiccecseniusnannsn 137
8.4 Beschreibung des Verhaltens mittels Finalititsparadigma.........cocoveennnvicueincenns 138
8.4.1 Motiv-Situation (MS) 139
8.42 Zicl-Konzept (ZK) 141
843 Handlungsspiclraum (HS) 144
8.4.4 Weg-Schema (WS) 147
8.4.5 Handlungsergebnis (HE) 149

8.5 Schritt 5: Optimierung: Zielrealisierung mit SaChZWANZEN .......ccovrvvecrerenrerrernrece 150
C EMPIRISCHER TEIL 151

9 ANWENDUNG DES RAHMENMODELLS AUF EMPIRISCHE BEISPIELE vecsvsonniasssssssensnes 151

9.1 BINLBIUNE. ..vorvevsresisetsincssssennsscesesssssasescsasessssssessssassesssassssssssesssmtsssssessasssssnssssssanaes 151
9.2 Handlungs-Analyseschema 152
9.3 Beispiel Verkehrsberuhigung.......coevceimiminierecrersenseecusmsssessmsssmmiesisssensas .153
9.3.1 Problem: Beschreibung des zu verindernden Verhaltens 153
9.3.2 Umwelt: Beschreibung des individuelien Lebens- und Handlung! hang; 153
9.3.3  Hand! Beschreibung kritischer Handlung(en) 53
9.3.4 Handlungsanalyse: Beschreibung des Verhal mittels Finalitatsparadigma . 154
9.3.5 Sach g: Optimierung der Ziclrealisierung durch Sact g 157
9.4 Beispiel Kleinkinderziehung ....... 162
9.4.1 Problem: Beschreibung des zu verindernden Verhaltens 162

Seite 7



Inhaltsverzeichnis

942 Umwelt: Beschreibung des individuellen Lebens- und Handlung: h 162
9.4.3 Hendlung: Beschreibung knitischer Handlung(en) 163
944 Handhmgsanalyse: Beschreibung des Verhal mittels Finalititsparadi 163
9.4.5 Sachrwang: Optimierung der Ziclrealisicrung durch Sachzwinge 165
9.5 Beispiel Lernblockade . v 167
9.5.1 Beschreibung des zu v dernden Verhaltens. 167
9.52 Umweh: Beschreibung des individuelten Lebens- und Handlung: b 167
9.5.3 Handlung: Beschreibung kritischer Handlung(en) 168
9.54 Hmdl dyse: Beschreibung des Verhal ms mitiels Finalititsparadig 169
955 Sach g: Optimierung der Ziclrealisi durch Sachzwiinge 173
9.6 Beispiel Neukundengewinnung .. 176
9.6.1 Problem: Beschreibung des zu verindernden Verhaltens 176
9.6.2 Umwelt: Beschreibung des individuellen Lebens- und Hendl b 176
9.6.3 Handlung: Beschreibung kritischer Handlung(en) m
9.6.4 [Iandlungsanalyse: Beschreibung des Verhal mittels Finalititsparadigi 177
9.6.5 Sachzwang: Optimicrung der Zielrealisicrung durch Sachzwiinge 178
9.7 Beispiel Tanken........ e 180
9.7.1 Problem: Beschreibung des zu verindemnden Verchal 180
9.7.2  Umwelt: Beschreibung des individuellen Lebens- und Handl } 181
9.7.3 Handlung: Beschreibung kritischer Handlung(en) 182
9.74 Handlung lyse: Beschreibung des Verhal oms mittels Finalitdtsparadig 182
9.7.5 Sachzwang: Optimicrung der Zielrealisierung durch Sact 8 183
9.8 Bcispiel Klassenzimmer 185
9.8.1 Problem: Beschreibung des zu verfindernden Verhaltens 185
982 Umwelt: Beschreibung des individuellen Lebens- und Handi hang; 185
9.8.3 Handlung: Beschreibung kritischer Handlung(en) 186
9.8.4 Handlungsanalyse: hreibung des Verhal, mittels Finalit#tsparadig 187
9.8.5 Sschzwang: Optimierung der Zielreatisierung durch Sach 2 188
9.9 Beispiel Constraint-Induced Therapy ........... st e sen e se 190
9.9.1 Probl isches Verhalten 190
9.9.2 Lebens- und Handt hang 190
9.9.3 Kritische Handlung(en) 191
9.9.4 Beschreibung des Verhalienstroms ~ Finalitat: lig: 191
9.9.5 Optimierung der Zielreatisierung mittels Sact 192
10 ZUSAMMENFASSUNG UND AUSBLICK 195

10.]1 Zusammenfassung ..........ovcvcuemunennrennmsssns e ssssenssssssssssssssssesssessersens 195

LITERATURVERZEICHNIS

TABELLEN- & ABBILDUNGSVERZEICHNIS 223

Seite 8



Tabellenverzeichnis

Tabellen- & Abbildungsverzeichnis

Tabelle 1: Vergleich unterschiedlicher Methoden der Verhaltenskontrolle ............covermcrarene 20
Tabelle 2: Einteilung der Umwelt in finf Klassen nach Powell Lawton (1999).......ccovueurrene 51
Tabelle 3: Analyseschema Verkehrsberuhigung 155
Tabelle 4: Vergleichende Handlungsanalyse - Verkehrsberuhigung Sit. 1-3......ovvivroreereennne 156
Tabelle 5: Vergleichende Handlungsanalyse - Verkehrsberuhigung Sit. 3-4........ccccvenvecvrnns 159
Tabelle 6: Analyseschema Kleinkinderziehung................ 164
Tabelle 7:  Vergleichende Handlungsanalyse - Kleinkinderziehung ......cvecveenecossesasesnee 165
Tabelle 8: Analyseschema Lernblockade 169
Tabelle 9: Analyseschema Lemblockade - Stérhandlungen 170
Tabelle 10: Auswirkungen der Bestrafung auf Handlungsanalyse A7
Tabelle 11: Auswirkungen der Intervention Privatichrers auf Handlungsanalyse.................. 173
Tabelle 12: Auswirkungen einer Ortsverfinderung auf Handlungsanalyse........eeecvcvinneiinene 174
Tabelle 13: Analyseschema Neukundengewinnung .. . 177
Tabelle 14: Auswirkungen Gesprichsbogen auf Handlungsanalyse......o.cinencnneniinns 179
Tabelle 15: Analyseschema Tanken......cccuviennee 182
Tabelle 16: Analyseschema Tankdeckel schiiefen. e e san s arees 183
Tabelle 17: Auswirkungen VergroBerung Tankstutzen auf Handlungsanalyse..........ococeeunnne 184
Tabelle 18: Analyseschema Klassenzimmer 187
Tabelle 19: Analyseschema Klassenzimmer - Storhandlungen .........oveveieivneisinnenien 188
Tabelle 20: Auswirkungen Umstrukturicrung auf Handlungsanalyse ...........ccoveieivnimiiioninns 189
Tabelle 21: Analyseschema Constraint-Induced Therapy........... 192
Tabelle 22: Auswirkungen Constraint auf Handlungsanalyse ........oveevmvrrinissienssneinsicnens 193
Abbildung 1: FinalitAtsparadigina........ccvuseeinmnmrcemicrmmmiimmmismssirsssesresssessss 138

Seite 223



